AVISO DE PRIVACIDAD

Instituto Palmer de Cuernavaca, con domicilio en Avenida José Maria Morelos 722,
Colonia Las Palmas, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62050, en cumplimiento con la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en adelante la "Ley"),
hace de su conocimiento el presente Aviso de Privacidad, mediante el cual se establece el
tratamiento y proteccién de los datos personales que recabamos de usted.

1. Datos personales recabados

Los datos personales que podremos recabar incluyen, pero no se limitan a: nombre,
domicilio, namero de teléfono, correo electronico, fecha de nacimiento, RFC, CURP, datos
de facturacion y datos académicos relacionados con el estudiante (en caso de ser
aplicable).

2. Finalidad del tratamiento de sus datos personales

Los datos personales que recabamos seran utilizados para los siguientes fines:

Proveer los servicios educativos y administrativos solicitados.

Informar sobre cambios en los servicios o procesos educativos.

Elaborar facturacion, realizar tramites fiscales, y gestionar pagos correspondientes.
Cumplir con las obligaciones derivadas de los servicios que se proporcionan.
Mantener contacto con los padres o tutores del estudiante.

Cumplir con disposiciones legales aplicables.

3. Proteccion de datos personales

El Instituto Palmer de Cuernavaca se compromete a garantizar la proteccién de los datos
personales mediante el uso de tecnologias y medidas administrativas adecuadas que
salvaguarden su informacion de accesos no autorizados, pérdida o alteracion.

4. Transferencia de datos personales

El Instituto Palmer de Cuernavaca se compromete a no transferir sus datos personales a
terceros sin su consentimiento, salvo aquellas excepciones previstas en la Ley, o cuando
sea necesario para la prestacion del servicio o por requerimientos de autoridades
competentes.

5. Ejercicio de los derechos ARCO

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse (ARCOQO) al tratamiento de
sus datos personales. Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud por escrito al
correo electronico o al domicilio antes mencionado, proporcionando los siguientes datos:

e Nombre completo y documento oficial que acredite su identidad.
e Descripcién clara del derecho que desea ejercer.



e Domicilio o medio electrénico para recibir notificaciones.

6. Modificaciones al Aviso de Privacidad

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales o necesidades del Instituto Palmer de
Cuernavaca. Cualquier modificacién sera notificada a través de nuestra pagina web o por
correo electrénico.

7. Consentimiento

Al proporcionar sus datos personales al Instituto Palmer de Cuernavaca, usted acepta los
términos y condiciones del presente Aviso de Privacidad.

Ultima actualizacién: 5 de septiembre de 2024.



